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CONSULENZA PSICOPEDAGOGICA 
Servizio Sportello psicopedagogico - Counseling interno all’I.C 

 
CHE COS’E’ 
 
Il Servizio gratuito dello Sportello psicopedagogico/Counseling si avvale della consulenza di un 
esperto individuato dall’Istituto; la consulenza avviene presso la sede dell’I.C. scuola Grossi, via 
Colleoni, 2 - Treviglio  
 
Le consulenze sono di tipo psicopedagogico, orientativo, non diagnostico o analitico.  
Non hanno lo scopo di fornire diagnosi, né hanno funzione di cura. 
 
A fine percorso dello Sportello, secondo le situazioni e con informazione alla famiglia, se 
necessario, si indirizza a specialisti esterni.  
Tracce dei colloqui personali non sono oggetto di documentazione agli Atti della scuola.  
 
 
A CHI SI RIVOLGE  
 
Il consulente dello Sportello offre supporto in colloqui a insegnanti, genitori, alunni.  
 
Per la scuola dell’infanzia e primaria, la consulenza è relativa a difficoltà di apprendimento, di 
relazione, di linguaggio; per la secondaria è relativa alle problematiche dell’adolescenza. 
 
Le famiglie degli alunni possono porre richiesta di appuntamento per un colloquio all’insegnante 
coordinatore-referente di classe che trasmetterà la richiesta al consulente; i genitori possono 
richiedere direttamente un appuntamento telefonando in Segreteria e lasciando i propri dati per un 
successivo contatto. 
 
L’accesso allo Sportello per gli alunni avviene a seguito del Consenso informato dei genitori. 
 
 
La procedura è soggetta a riservatezza e rispetto di privacy.  
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